Bewerbung als Fachinformatiker fir Anwendungsentwicklung

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit groBem Interesse bewerbe ich mich um eine Stelle als Fachinformatiker fur
Anwendungsentwicklung in IThrem Unternehmen. Durch meine erfolgreich abgeschlossene
Umschulung zum Fachinformatiker fur Anwendungsentwicklung (IHK) sowie meine
langjéhrige Berufserfahrung als Kundenberater habe ich ein umfassendes technisches
Verstandnis sowie ausgepragte Problemldsungsfahigkeiten erworben, die ich gerne in Ihr
Team einbringen mochte.

Waéhrend meiner Umschulung bei der WBS Training AG konnte ich nicht nur mein Wissen in
verschiedenen IT-Bereichen vertiefen, sondern auch hervorragende Ergebnisse erzielen,
darunter 100% in den Bereichen IT-Hardware, Betriebssysteme sowie kaufménnische und
rechtliche Grundlagen. Insbesondere mein starkes Interesse an der Softwareentwicklung und
Programmierung wurde durch praktische Projekte gefestigt, bei denen ich unter anderem
komplexe Anwendungen mit UML entwickelt und Datenbanken in Java verarbeitet habe.

Meine fundierten Kenntnisse in Programmiersprachen wie C, Python und Java, erganzt durch
umfassende Erfahrungen in HTML, CSS und SQL, befahigen mich, sowohl in der Web- als
auch in der Softwareentwicklung kompetent zu agieren. Meine IHK-Abschlusspriifung habe
ich mit einem befriedigenden Gesamtergebnis bestanden und die theoretischen wie
praktischen Aufgaben stets mit Engagement und Zielorientierung gelost.

Zudem bringe ich durch meine fiinfjahrige Berufserfahrung als Kundenberater bei Webhelp
wertvolle F&higkeiten in der Kundenkommunikation und dem Umgang mit komplexen
Problemstellungen mit. Dabei war ich fur die telefonische und schriftliche Bearbeitung von
Kundenanfragen sowie den Vertrieb von Neuvertrdgen verantwortlich. Meine schnelle
Auffassungsgabe und meine analytischen Fahigkeiten haben es mir ermdglicht, auch
anspruchsvolle Anliegen stets zur Zufriedenheit der Kunden zu bearbeiten.

Ich bin Uberzeugt, dass meine IT-Kenntnisse und meine Erfahrungen im Kundendienst mich
zu einem wertvollen Mitglied Ihres Teams machen. Uber die Einladung zu einem
personlichen Gespréach freue ich mich sehr.

Mit freundlichen Grifien,
Brian Hameister



